Предложения и замечания заинтересованных юридических и физических лиц по проектам Административных регламентов просьба отправлять на почтовый адрес : 152233, Ярославская область, Гаврилов-Ямский район, Ставотинский с/о, с.Ставотино , ул. Садовая д.8.

Адрес электронной почты :   zholm@rambler.ru.

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»  физические и юридические лица в инициативном порядке за счет собственных средств в течение одного месяца со дня размещения проекта административного регламента на данном официальном сайте могут провести его независимую экспертизу на предмет оценки возможного положительного эффекта, а также возможных негативных последствий реализации положений проекта административного регламента для граждан и организаций, с направлением заключения независимой экспертизы разработчику административного регламента.

                                                                                                  ПРОЕКТ                                                                                       Администрация Заячье-Холмского сельского поселения

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

----------------№ ---------------

Об утверждении административного 

регламента предоставления муниципальной услуги

«Информирование населения об ограничениях использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд»
В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,   Постановлением администрации Заячье-Холмского сельского поселения от 10.01.2012 № 4 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»,  руководствуясь ст. 27 Устава Заячье-Холмского сельского поселения,

АДМИНИСТРАЦИЯ ЗАЯЧЬЕ-ХОЛМСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ПОСТАНОВЛЯЕТ :

1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Информирование населения об ограничениях использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд» (приложение 1).
  2. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на заместителя Главы администрации по общим вопросам Калачеву Т.В.

3.Постановление опубликовать в средствах массовой информации и на официальном сайте администрации Гаврилов-Ямского  муниципального района в сети Интернет.

4.Постановление вступает в силу с момента опубликования.          

Глава Заячье-Холмского

сельского поселения                                                                               М.С.Кузьмин.

                                                                                                                                 Приложение1 

                                                                                                                                Проект

Административный регламент предоставления муниципальной услуги

«Информирование населения об ограничениях использования водных объектов общего

пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для

личных и бытовых нужд».
1. Общие положения

1.1. Административный регламент муниципальной услуги «Информирование населения об ограничениях использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд» разработан в целях повышения качества и доступности по предоставлению муниципальной услуги и определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Потребителями муниципальной услуги (далее – Заявители) могут быть:

физическое или юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы образования, их представители, наделённые в установленном законодательством Российской Федерации порядке полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с органами местного самоуправления.

1.3. Место нахождения  администрации Заячье-Холмского сельского поселения :

Ярославская область, Гаврилов-Ямский район, Ставотинский с/о, с.Ставотино ул. Садовая д.8

почтовый адрес: 152233, Ярославская область, Гаврилов-Ямский район, Ставотинский с/о, с.Ставотино ул. Садовая д.8

адрес электронной почты: zholm@rambler.ru;

справочные телефоны: приемная  - 8(48534)3-62-45; работника по вопросам предоставления муниципальной услуги – 8(48534)3-62-45;

график работы: понедельник - четверг: с 8.00 до 17.00 перерыв с 12.00 до 13.00, пятница: с 8.00 до 16.00 перерыв с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье – выходной.
Приём граждан : понедельник - четверг: с 8.00 до 16.00 перерыв с 12.00 до 12.48, пятница: с 8.00 до 15.00 перерыв с 12.00 до 12.48, суббота, воскресенье – выходной.

прием заявлений и документов для предоставления муниципальной услуги, а так же устные консультации при личном приеме по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются по графику приёма граждан в кабинете консультанта общего отдела Администрации Заячье-Холмского сельского поселения.

1.4. Информация о предоставлении муниципальной услуги размещается на официальном сайте Администрации Гаврилов-Ямского района в сети Интернет (http://www.gavyam.ru.), на информационном стенде в здании администрации.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.
2.1. Наименование муниципальной услуги: информирование населения об ограничениях

использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд.

2.2. Предоставление услуги осуществляется общим отделом Администрации Заячье-Холмского сельского поселения.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

– информирование населения об ограничениях использования водных объектов общего

пользования, расположенных на территории  Заячье-Холмского сельского поселения.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги: 30 дней с момента подачи Заявителем заявления.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативными актами, непосредственно регулирующими предоставление муниципальной услуги.

– Конституцией Российской Федерации;

– Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210‑ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

–Водным кодексом Российской Федерации от 03 июня 2006 года № 74‑ФЗ;

– Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131‑ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления»;

– Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59‑ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

– постановлением Правительства Российской Федерации от 14 декабря 2006 года № 769 «О порядке утверждения правил охраны жизни людей на водных объектах»;

2.6. Перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными

нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

Заявление по предоставлению разъяснений по требованиям законодательных и нормативных актов по вопросам ограничений использования водных объектов общего пользования для личных и бытовых нужд.

В заявлении указывается:

1) сведения о заявителе: фамилия, имя, отчество, место жительства, данные документа,

удостоверяющего личность, – для физического лица и индивидуального предпринимателя;

2) наименование и место расположения водного объекта.

2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

– заявление не подлежит прочтению;

– фамилия, имя и отчество, адрес заявителя написаны неразборчиво;

– документы в установленных законодательством случаях не заверены нотариально, не скреплены печатями;

– документы имеют ненадлежащие подписи сторон или определенных законодательством

должностных лиц,

– тексты документов написаны неразборчиво;

– в документах имеются подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления;

– документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно

истолковать их содержание.

– водный объект не значится в реестре муниципальной собственности 

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случае ненадлежащего

оформления заявления.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении

муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 минут. Максимальный срок получения результата предоставления муниципальной услуги составляет 30 рабочих дней.

Информирование населения об ограничениях использования водных объектов общего

пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, в средствах массовой информации не должно превышать 30 суток со дня принятия нормативно-правового акта.

2.11. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги – 1 рабочий день.

2.12. Для ожидания и приема Заявителям отводятся места в помещении, отвечающем санитарным и противопожарным нормам и правилам, оборудованном стульями, столами (стойками) и стульями для возможности оформления документов.

2.13. Показателями доступности и качества муниципальной услуги является соблюдение сроков ее предоставления, а также отсутствие обоснованных жалоб со стороны Заявителей.

ΙΙΙ. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур.

3.1. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.

Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной услуге является открытой и общедоступной.

Информирование о предоставлении муниципальной услуги включает в себя информирование непосредственно в администрации, а также с использованием средств телефонной и почтовой связи (в том числе электронной почты), средствах массовой информации.

Заявитель может получить информацию о времени, месте и форме проведения консультаций, тематического сельского схода и других форм разъяснения требований нормативно – правовых актов об ограничениях использования водных объектов общего пользования для личных и бытовых нужд:

-у  Главы  сельского поселения, заместителя Главы администрации сельского поселения;

- специалиста администрации сельского поселения, отвечающего за исполнение муниципальной услуги.

  Получение данной информации заявитель может получить при личном общении или по телефону от вышеуказанных должностных лиц.


Должностные лица при ответе на все формы обращения граждан обязаны:

· разъяснять требования Законодательства РФ, администрации Заячье-Холмского сельского поселения, нормативно-правовые акты администрации сельского поселения по вопросу ограничений использования водных объектов общего пользования;

· довести основные положения имеющихся законодательных и нормативно-правовых актов, инструкций и правил;

· выработать и довести до заявителя конкретные рекомендации по решению заявленного вопроса;

· при невозможности подготовки объективного исчерпывающего ответа заявителю (отсутствие полномочий, учетных данных и др.) переадресовывать обращение вышестоящему должностному лицу с немедленным уведомлением об этом заявителя;

· систематически анализировать и обобщать обращения граждан и юридических лиц для проведения дополнительной работы с населением и юридическими лицами (водопользователями) по снижению риска гибели людей на водных объектах, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения.


Информационные материалы по предоставлению данной услуги должны размещаться:

· на стендах в помещении администрации  сельского поселения;

· на Интернет-сайте администрации Гаврилов-Ямского района;

· в средствах массовой информации;

· в листовках,  памятках, распространяемых среди населения.

3.2.   Сроки предоставления муниципальной услуги       

 Информирование  населения об ограничениях использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд в средствах массовой информации не должно превышать 10 суток с момента принятия нормативно-правового акта. 

 При подаче письменного заявления срок получения разъяснения (ответа) не должен превышать 2 недели. При необходимости проведения проверочных мероприятий – не более 30 дней.

 Продолжительность приема у должностных лиц при проведении консультаций по вопросам ограничения использования водных объектов общего пользования  до 20 минут.

3.3.Перечень оснований для приостановления предоставления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

    В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случаях:

- не представлены документы согласно перечню, определенному пунктом 2.6. настоящего Регламента;

    3.4.Требования к местам предоставления муниципальной услуги

Информирование населения  производится в кабинете консультанта общего отдела администрации Заячье-Холмского сельского поселения, ответственного за предоставление муниципальной услуги. Здесь же размещаются копии нормативно-правовых актов, листовки, памятки и выдержки из Правил использования водных объектов общего пользования.  

3.5. Описание последовательности действий при исполнении муниципальной услуги
3.5.1 исполнение муниципальной услуги включает в себя следующие административные

процедуры:

– издание муниципальных нормативных правовых актов, обеспечивающих информирование населения об ограничениях использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд;

– доведение до граждан нормативных правовых актов об использовании водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд;

– консультирование граждан об ограничениях использования водных объектов общего

пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд.

3.2. Административная процедура № 1

Основанием для начала административной процедуры по подготовке проектов нормативных правовых актов по информированию населения об ограничениях использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд, является принятие или внесение изменений в законодательные акты

Российской Федерации, Ярославской области, Гаврилов-Ямского муниципального района.

Консультант Администрации осуществляет постоянный мониторинг действующего

законодательства, готовит проекты муниципальных нормативных правовых актов с учетом изменений Федерального и краевого законодательства. После прохождения правовой экспертизы направляется Главе Заячье-Холмского сельского поселения для подписания и обнародования.

3.3. Административная процедура № 2

Основанием для начала административной процедуры доведение до граждан нормативных правовых актов об использовании водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд, является издание муниципального нормативного правового акта.

Доведение до граждан нормативных правовых актов осуществляется через опубликование в средствах массовой информации, размещение на информационных стендах.

3.4. Административная процедура № 3

Основанием для начала административной процедуры по консультированию граждан об

ограничениях использования водных объектов общего пользования, расположенных на территории Заячье-Холмского сельского поселения, для личных и бытовых нужд является обращение гражданина устно или письменно.

3.5. Прохождение отдельных административных процедур, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

– прием заявления, с приложенными документами, указанными в пункте 2.6. настоящего

регламента;

– принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении  муниципальной услуги;

Заявление, поступившее в администрацию, регистрируется, и направляется консультанту общего отдела.

Консультант проверяет поступивший запрос на предмет отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В случае если основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги имеются,

консультант готовит письмо заявителю об отказе в предоставлении муниципальной услуги (далее – информационное письмо).

Информационное письмо должно содержать причины отказа в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.6. настоящего регламента.

Информационное письмо направляется на подпись Главе Заячье-Холмского сельского поселения. Глава  Заячье-Холмского сельского поселения подписывает информационное письмо, которое регистрируется и в установленном порядке выдается или направляется заявителю.
4. Контроль за предоставлением муниципальной услуги.
4.1. Текущий контроль за принятием решений, соблюдением и исполнением положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется Главой  администрации непосредственно при предоставлении услуги, а также путем организации проведения проверок в ходе предоставления муниципальной услуги. По результатам проверок Глава  администрации дает указания по устранению выявленных нарушений и контролирует их исполнение.

Текущий контроль может включать рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заинтересованных лиц, содержащие жалобы на решения (действия, бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.


4.2. Оценка качества предоставления муниципальной услуги, последующий     контроль исполнения административного регламента осуществляется             вышестоящим органом и включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заинтересованных лиц, оформление актов проверок, подготовку предложений по повышению качества предоставления услуги и недопущению выявленных нарушений. 



Плановые проверки исполнения административного регламента осуществляются  вышестоящим органом исполнительной власти в соответствии с графиком проверок, но не реже чем раз в два года. В неплановые проверки могут осуществляться по поручению вышестоящего органа исполнительной власти или при наличии жалоб на исполнение административного регламента. 

Внеплановые проверки могут осуществляться по поручению Главы Администрации Заячье-Холмского сельского поселения или при наличии жалоб на исполнение Административного регламента.

4.3. По результатам проверок лица, допустившие нарушение Административного регламента, могут быть привлечены к дисциплинарной ответственности в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, законодательством о муниципальной службе.

За неправомерные решения (действия, бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, являющиеся административными правонарушениями или преступлениями, виновные лица могут быть привлечены к административной или уголовной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан осуществляется путем получения информации о наличии в решениях, действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих, участвующих в оказании муниципальной услуги, нарушений положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги

Граждане вправе обжаловать решения (действия, бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в порядке, установленном разделом 5 Административного регламента.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих»

5.1. Заявитель имеет право на судебное и досудебное (внесудебное) обжалование решений (действий, бездействия), принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут быть решения (действия, бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.3. Основанием  для начала  процедуры досудебного (внесудебного) обжалования  является направление Главе  администрации Заячье-Холмского сельского поселения в письменной форме или в форме электронного документа жалобы, либо личное обращение  гражданина к должностному лицу администрации  (далее – обращение).

5.4. В обращении  гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество, адрес электронной почты, если  ответ  должен быть направлен  в форме  электронного  документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Гражданин   вправе приложить к такому  обращению необходимые  документы и материалы  в электронной  форме либо направить  указанные документы  и материалы или  их копии   в письменной форме.

5.5. Заявитель вправе по письменному обращению, либо по обращению, подаваемому в электронной форме, получить в администрации информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. Ответ на обращение не дается:

- если в письменном обращении, либо обращении, направленном по электронной почте, не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый либо электронный  адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если текст письменного обращения не поддается прочтению. При этом, если фамилия гражданина и адрес для ответа поддаются прочтению, гражданину сообщается о невозможности прочтения текста обращения в течение семи дней со дня регистрации данного обращения.

Перечень оснований для отказа в ответе является исчерпывающим.

5.7. Жалоба для рассмотрения в досудебном (внесудебном) порядке направляется Главе  администрации по адресу: Ярославская область, Гаврилов-Ямский район, Ставотинский с/о, с.Ставотино ул. Садовая д.8, 152233 или  на адрес электронной почты, указанный в пункте 1.3 Административного  регламента (zholm@rambler.ru).
5.8. Жалоба гражданина рассматривается в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.9. Письменное обращение, а также обращение, направленное  по электронной почте,  рассматривается в  течение  тридцати дней со дня  регистрации. Обращение, в том числе и  поступившее  по электронной почте,  подлежит регистрации  в течение  трех дней  с момента  его  поступления.

5.10. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является  подписанный Главой Администрации ответ по  существу поставленных в обращении вопросов.

5.11. Ответ на обращение, поступившее в администрацию поселения  в форме электронного документа, направляется в форме электронного  документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении.

5.12. Получатель муниципальной услуги вправе оспорить решения, действия (бездействие), принятые (осуществленные) в ходе предоставления муниципальной услуги, путем подачи соответствующего заявления в суд в порядке, предусмотренном законодательством о гражданском судопроизводстве.

Приложение к Административному регламенту
       БЛОК-СХЕМА
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Заявитель представляет в Администрацию Заячье-Холмского сельского поселения заявление о предоставлении муниципальной услуги





Должностное лицо, являющееся ответственным за прием документов, проверяет комплектность документов.





Соответствуют ли  представленные документы требованиям настоящего административного Регламента





В случае соответствия представленного комплекта документов описи, должностное лицо, ответственное за прием документов принимает заявление





В случае выявление несоответствия представленного комплекта документов описи, должностное лицо, ответственное за прием документов, возвращает весь комплект документов без регистрации с указанием причины возврата.





Документы соответствуют требованиям Административного  регламента





Должностное лицо, ответственное за рассмотрение документов, предоставляет муниципальную услугу





Должностное лицо, ответственное за рассмотрение документов, не предоставляет муниципальную услугу























